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ALGEMENE VOORWAARDEN 

 

PatentForce BV (hierna “PatentForce”) is een besloten vennootschap gevestigd te Zwolle en 

ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 89133870. PatentForce heeft als 

doel het beoefenen van de praktijk van octrooigemachtigde. 

 

1. Toepasselijkheid 

1.1. Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op iedere opdracht aan PatentForce en 

ook op iedere aanvullende opdracht en vervolgopdracht. 

1.2. Deze Algemene Voorwaarden gelden ook ten aanzien van aan PatentForce verbonden 

natuurlijke en rechtspersonen, bijvoorbeeld iedereen die, al dan niet in dienstverband, 

werkzaamheden uitvoert voor PatentForce in het kader van een opdracht.  

1.3. Alle opdrachten worden uitsluitend aanvaard en uitgevoerd door PatentForce, en niet 

aan een aan haar verbonden natuurlijke- of rechtspersoon. Dit geldt ook als het de 

bedoeling is dat een opdracht door een bepaalde persoon wordt uitgevoerd. De 

toepasselijkheid van 7:404 BW en 7:407 lid 2 BW wordt uitgesloten. Als de opdracht 

door twee of meer personen wordt uitgevoerd, is hoofdelijke aansprakelijkheid 

uitgesloten.  

 

2. Totstandkoming overeenkomst, opzegging en ontbinding 

2.1. Alle offertes en aanbiedingen van PatentForce zijn vrijblijvend en gelden slechts als 

uitnodiging tot het verstrekken van een opdracht, tenzij anders schriftelijk 

overeengekomen.  

2.2. PatentForce kan van opdrachtgever een voorschot verlangen. PatentForce zal de 

opdracht pas uitvoeren nadat de voorschotnota is betaald. Zolang de voorschotnota niet 

is voldaan, rust op PatentForce geen enkele verplichting tot het uitvoeren van de 

opdracht. Eventuele schade als gevolg van dit niet uitvoeren komt volledig voor de 

rekening van opdrachtgever.  

2.3. Een opdracht wordt geacht te zijn aanvaard nadat PatentForce de opdracht schriftelijk 

heeft bevestigd, rekening houdend met het voorgaande artikel. 

2.4. Wanneer een opdracht eenmaal gegeven is, wordt deze geacht te gelden totdat de 

bijbehorende werkzaamheden zijn voltooid. De opdrachtgever en PatentForce hebben 

beide het recht de opdracht tussentijds op te zeggen. Opzegging dient schriftelijk te 

gebeuren. De opdrachtgever dient de kosten, het honorarium en overige verschuldigde 
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bedragen te vergoeden voor alle werkzaamheden tot de opzegging en PatentForce dient 

een eventueel restant van een voorschot terug te betalen. 

2.5. PatentForce zal de overeenkomst opzeggen als PatentForce een vertrouwensbreuk met 

opdrachtgever aanwezig acht. PatentForce zal de overeenkomst ook opzeggen indien 

gedurende de uitvoering van een opdracht een belangenconflict bestaat of dreigt te 

ontstaan. Geen belangenconflict treedt op als de werkzaamheden voor een cliënt 

uitsluitend het vertalen van een Europees octrooi of octrooiaanvraag betreft.  

2.6. PatentForce heeft het recht de overeenkomst met opdrachtgever buiten rechte 

schriftelijk te ontbinden indien opdrachtgever in gebreke blijft aan zijn verplichtingen te 

voldoen. PatentForce heeft ook het recht de overeenkomst met opdrachtgever te 

ontbinden, zonder enige aanmaning of ingebrekestelling, in geval van faillissement, 

surseance van betaling of bij het stilleggen of liquideren van de onderneming van de 

opdrachtgever.  

2.7. In geval van overmacht heeft PatentForce het recht de opdracht op te schorten danwel 

de overeenkomst buiten rechte te ontbinden, zonder dat zij gehouden is tot enige 

schadevergoeding.  

 

3. Werkzaamheden 

3.1. PatentForce zal bij de uitvoering van de opdracht de zorg van een goed opdrachtnemer 

in acht nemen. Hierbij zal PatentForce de gedragsregels van de Nederlandse en 

Europese Orde van Octrooigemachtigden in acht nemen. PatentForce staat niet in voor 

het bereiken van het beoogde resultaat. 

3.2. PatentForce kan naar redelijkheid meer of andere werkzaamheden uitvoeren dan 

waartoe opdracht is gegeven als dat, naar oordeel van PatentForce, passend is voor de 

goede uitvoering van de opdracht. PatentForce is echter niet verplicht tot het uitvoeren 

van niet expliciet opgedragen werkzaamheden. Het niet uitvoeren van niet expliciet 

opgedragen werkzaamheden kan niet tot enige aansprakelijkheid leiden. 

3.3. Opdrachtgever is verantwoordelijk voor het tijdig aanleveren van stukken en gegevens 

die nodig zijn voor het uitvoeren van de opdracht. Opdrachtgever stelt PatentForce tijdig 

en schriftelijk op de hoogte van eventuele wijzigingen in adresgegevens, tenaamstelling 

en andere belangrijke gegevens. PatentForce staat niet in voor de juistheid of 

volledigheid van door opdrachtgever aan haar verstrekte gegevens en aanvaardt 

daarvoor geen enkele aansprakelijkheid. 

3.4. Opdrachtgever is verantwoordelijk voor het geven van tijdige instructies aan 

PatentForce, namelijk uiterlijk twee weken voor de uiterste termijn.  
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3.5. PatentForce heeft het recht om bij de uitvoering van een opdracht derden in te 

schakelen, bijvoorbeeld voor het vervaardigen van tekeningen of voor 

octrooiadministratie. 

 

4. Vertrouwelijkheid 

4.1. PatentForce zal bij de uitvoering van de opdracht de vertrouwelijkheid in acht nemen 

zoals voorgeschreven door de Nederlandse en Europese Orde van Octrooigemachtigden. 

PatentForce zal dezelfde vertrouwelijkheid verplichten aan andere (rechts)personen die, 

al dan niet in dienstverband, bij het uitvoeren van de werkzaamheden betrokken zijn. 

PatentForce is echter niet aansprakelijk voor schending van de vertrouwelijk door deze 

andere (rechts)personen. 

4.2. Opdrachtgever erkent dat vertrouwelijkheid van e-mail niet volledig kan worden 

gegarandeerd. Desondanks verleent de opdrachtgever toestemming aan PatentForce om 

bij communicatie gebruik te maken van e-mail. PatentForce is niet aansprakelijk voor 

schade ten gevolge van inbreuk op vertrouwelijkheid van communicatie per e-mail. 

 

5. Aansprakelijkheid 

5.1. PatentForce sluit iedere aansprakelijkheid uit voor schade, tenzij opdrachtgever 

aantoont dat de geleden schade veroorzaakt is door opzet of grove schuld van 

PatentForce.  

5.2. PatentForce sluit iedere aansprakelijkheid uit voor eventuele onjuistheid en/of 

onvolledigheid van door PatentForce geraadpleegde officiële registers en voor 

onjuistheden en/of onvolledigheden in door de opdrachtgever verstrekte informatie. 

5.3. Aansprakelijkheid van PatentForce is in elk geval beperkt tot het bedrag dat de 

toepasselijke verzekering van PatentForce uitkeert, vermeerderd met het eigen risico 

van PatentForce onder die verzekering. 

5.4. Indien, om welke reden dan ook, PatentForce voor die schade geen uitkering onder een 

verzekering ontvangt, is de aansprakelijkheid beperkt tot het bedrag dat voor de 

desbetreffende opdracht in het desbetreffende jaar door PatentForce in rekening is 

gebracht, met een maximum van € 25.000. 

5.5. Indien opdrachtgever vindt dat PatentForce tekort is geschoten in de nakoming van haar 

verplichtingen, dient hij PatentForce daarvan schriftelijk in kennis te stellen binnen 

twee maanden nadat hij die tekortkoming heeft ontdekt of had behoren te ontdekken. 

Na deze twee maanden vervallen vorderingen tot schadevergoeding die betrekking 

hebben op de veronderstelde tekortkoming. Vorderingen tot schadevergoeding vervallen 
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in elk geval 12 maanden na de gebeurtenis waaruit de schade voortvloeit, tenzij deze 

eerder vervalt of verjaart op basis van toepasselijk recht. 

5.6. PatentForce sluit iedere aansprakelijkheid uit die toe te schrijven is aan door 

PatentForce ingeschakelde derden. Als een door PatentForce ingeschakelde 

(rechts)persoon zijn aansprakelijk wil beperken, is PatentForce bevoegd deze 

aansprakelijkheidsbeperking namens de opdrachtgever te aanvaarden. 

5.7. Door het verstrekken van een opdracht aan PatentForce doet de opdrachtgever afstand 

van het recht om aan PatentForce verbonden natuurlijke personen aansprakelijk te 

stellen, om welke reden dan ook.  

5.8. De opdrachtgever vrijwaart PatentForce en aan PatentForce verbonden natuurlijke 

personen voor aanspraken van derden die voortvloeien uit of verband houden met een 

door opdrachtgever aan PatentForce verstrekte opdracht. Daaronder wordt ook 

begrepen alle schade en kosten aan de zijde van PatentForce in verband met een 

dergelijke aanspraak. 

5.9. Onder de in 5.7 en 5.8 genoemde natuurlijke personen valt in elk geval iedereen die, al 

dan niet in dienstverband, werkzaamheden uitvoert voor PatentForce in het kader van 

een aan PatentForce gegeven opdracht.  

 

6. Tarieven 

6.1. Het honorarium wordt berekend aan de hand van het aantal gewerkte uren 

vermenigvuldigd met het toepasselijke uurtarief en vermeerderd met BTW, tenzij anders 

schriftelijk overeengekomen, bijvoorbeeld wanneer een “fixed fee” is overeengekomen. 

Het uurtarief wordt door PatentForce vastgesteld. Voor spoedeisende zaken kan het 

uurtarief worden verhoogd. 

6.2. Naast het honorarium zal PatentForce directe kosten aan de opdrachtgever 

doorberekenen. Deze directe kosten omvatten onder andere de officiële taksen van 

octrooiverlenende instanties, reis- en verblijfkosten en eventuele honoraria van externe 

dienstverleners (o.a. buitenlandse agent/ tekenaar/ vertaler / octrooiadministrateur). 

 

7. Betaling 

7.1. Facturen dienen binnen 30 dagen na verzenddatum aan PatentForce te worden betaald. 

De opdrachtgever kan zich niet op opschorting, korting of inhouding beroepen. Voor 

voorschotnota’s kan PatentForce een kortere termijn stellen, bijvoorbeeld in het geval 

van spoedeisende werkzaamheden. Ook dan is artikel 2.2 van toepassing. 
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7.2. Indien meer dan één (rechts)persoon opdrachtgever is, is ieder van hen hoofdelijk 

aansprakelijk voor de factuurbedragen. 

7.3. Indien een factuur niet tijdig wordt betaald, is de opdrachtgever zonder verdere 

ingebrekestelling in verzuim en is de opdrachtgever aan PatentForce de wettelijke 

geldende rente verschuldigd. Indien ook na aanmaning betaling uitblijft, is 

opdrachtgever naast betaling van het factuurbedrag plus rente ook alle incassokosten 

verschuldigd, met een minimum van 15% van het openstaande bedrag. 

 

8. Toepasselijk recht en bevoegde rechter 

8.1. Op de rechtsverhouding tussen PatentForce en opdrachtgever is uitsluitend Nederlands 

recht van toepassing. Uitsluitend de Nederlandse rechter is bevoegd kennis te nemen 

van geschillen tussen opdrachtgever en PatentForce. 


